[sATRO

CENNIK SLUZIEB PRE INTERNET V BEZDROTOVYCH SIE TACH
S KABLOVYMI MODEMAMI ,VZDUSNA OPTIKA*
platny od 01.01.2012

l. Cena poskytovanej sluzby mesa ¢€ne (vratane DPH)

Sluzba Rychlos t’ prijimania dat Rychlos t’ odosielania dat Cena / mesiac
SATROnNet Entry 256 kbit/s 256 kbit/s 6,60 €
SATROnet Basic 2,5 Mbit/s 384 kbit/s 9,90 €
SATROnet Standard 4 Mbit/s 512 kbit/s 14,90 €
SATROnet Junior 9 Mbit/s 768 kbit/s 19,80 €
SATROnet Professional* 9 Mbit/s 1 Mbit/s 30,00 €

* Sluzba SATROnet Professional je uréena vylu¢ne pre pravnické osoby. Nevztahuji sa na riu Ziadne akciové ponuky, ak to nie je vyslovne
uvedené v podmienkach akcie.

Balik TV + Internet ‘ Sluzby ‘ Cena / mesiac

TV +NET MINI+KLASIK+SATRONet Basic 22,00 €

SATROnet Entry zadarmo - UZivatel, ktory si predplati ktorykolvek z programovych balikov SATROdigital alebo SATROanalog moéze vyuzivat
sluzbu SATROnet Entry zadarmo, a to pocas celej doby vyuZzivania tohto balika sluzieb. Akcia sa vztahuje na existujiceho aj nového uzivatela,
ktory pocas platnosti tohto cennika uzatvori so spolo¢nostou SATRO s.r.o. (dalej len ,poskytovatel“) zmluvu o poskytovani elektronickych sluzieb
alebo dodatok k zmluve, v zmysle ktorej/ktorého mu bude poskytovany niektory z programovych balikov SATROdigital alebo SATROanalog
a sluzba pristupu do sieti internet a SATROnet za ucelom zriadenia a poskytovania sluzby SATROnet ENTRY a uhradi aktivacny poplatok vo
vyske 49 € bez ohladu na dizku viazanosti.

V cene zakladnej sluzby SATROnet je zahrnuté: ~ ¢asovo a datovo neobmedzené pripojenie do internetu, 1x neobmedzena e-mailova schranka
v doméne satronet.sk (napr. meno.priezvisko@satronet.sk) a 1x pevna verejna IP adresa.

Il Doplnkové sluzby

Cena / mesiac

SATROnet Mail Dalsia e-mailova schranka v doméne satronet.sk 1,60 €

Il. Jednorazovy aktiva €ny poplatok

Doba viazanosti bez viazanosti 12 mesiacov 24 mesiacov
Entry/Basic 39,00 € 29,00 €
Aktivagny Standard 29,00 € 19,00 €
- 49,00 €
poplatok Junior 19,00 € 9,00 €
Professional 9,00 € 0,00 €
V. Platobné podmienky

1. Vyska manipulaéného poplatku pri pravidelnej platbe poStovou poukézkou je 0,50 €.

2. Spobsob, vyska, forma a termin platenia ceny je (ceny uvedené v cenniku zahriuji DPH):

- termin platenia pravidelnych platieb je vzdy vopred, a to na zaciatku zvoleného platobného obdobia do 15 dni, pricom 15. den je posledny def splatnosti.

- termin platenia jednorazovych platieb je datum ich vzniku, pricom splatnost je 15 dni. Termin zacatia/pokracovania poskytovania sluzieb priamo -
stvisiacich s takymto jednorazovymi platbami méze byt viazany na termin uskuto¢nenia Ghrady.

- Gcastnik si moze zvolit 1/3/6/12-mesacné platobné obdobie, spdsob platenia bankou alebo bankovou zloZenkou.

- bankové spojenie: Tatra banka, a.s., 2623007355/1100. Variabilny symbol je ¢islo zmluvy.

V. Individualne poplatky

1. V pripade, Ze sa existujlci uzivatel prestahuje, poskytovatel Uctuje zriadovaci poplatok v novom mieste pripojenia na zaklade realnych
nékladov zriadenia v novom pripojnom mieste. Zmena uzivatela na rovnakej adrese pripojky, ktora nepredpoklada dalSie zriadovacie naklady
poskytovatela, je pre nového uzivatela bezplatna.

2. Vyska poplatku za prva a kazdu dalSiu pisomn( upomienku je 1,60 €.

3. Vyska poplatku za znovupripojenie uZivatela do siete SATROnet je 10,00 €.

4.  Zriadenie pristupu do siete SATROnet pre dalSie pocitace v domacnosti je bezplatné v pripade, Ze uzivatel bude na pripojenie pouzivat iba
jeden zo svojich pocitaov v rovnakom case.

5. Pripojenie viacerych pocitacov naraz bude mozné objednanim si pre kazdy pocita¢ jednu zo zakladnych sluzieb SATROnet zvlast.
V takom pripade bude mat kazdy z pocitacov pridelent vlastnu prenosovu rychlost.

6. Dodato¢nd zmena z cenovo nizSej sluzby na cenovo vySSiu je bezplatna, za zmenu z cenovo vySSej sluzby na cenovo nizSiu sa Uctuje
jednorazovy poplatok 10,00 €.

7. Servisné sluzby na vlastnl ziadost uzivatela, alebo spdsobené neodbornym zasahom do nastaveni pripojenia, su spoplatnené fixnou
sadzbou 10,00 € za kazdu zac¢att hodinu.

8. ZadalSie individualne sluzby technického a obchodného charakteru st G€tované sadzby podla interného cennika sluzieb poskytovatela.

9. Poskytovanie vysSich rychlosti je mozné na zéklade individualnej kalkulacie.

VI. Podmienky poskytovania sluzby SATROnet HOME exi  stujacim uzivate fom

Uzivatelom, ktori ku driu 03.06.2008 v zmysle platnej zmluvy o poskytovani sluzby pristupu do sieti SATROnet vyuzivaju sluzbu SATROnet
Home, bude téato sluzba poskytovand za podmienok v zmysle cennika sluZieb platného ku dfiu 03.06.2008, ktory poskytneme existujicim
zakaznikom na poziadanie na zékaznickom stredisku.

Driom platnosti tohto cennika sa ruSia predchadzajice cenniky tu zahrnutych internetovych sluzieb SATROnet. V pripade zmeny sadzby DPH si
spolo¢nost SATRO, s.r.o. vyhradzuje pravo na Gpravu cien o rozdiel v sadzbe DPH.

Obchodné sidlo spolo¢nosti: SATRO s.r.o., Polianky 9, 844 37 Bratislava. VSetky ceny v tomto cenniku su vratane
20% DPH. Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 3728/B. Informacny
systém je registrovany na Urade na ochranu osobnych Gdajov pod €. 313726.

V pripade otazok je k dispozicii Zakaznicka linka na ¢isle 0850 311 000 (za cenu miestneho hovoru) kazdy
pracovny den od 8.00 do 19.00 h. Zakaznicke strediska: m Bratislava, Mileticova 3/A m Brezova pod Bradlom, Hurbanova 1 m Galanta, Mierové
namestie 4 m Myjava, Nam. M.R.Stefanika 563 m Nitra, Stefanikova 84 m Piestany, Vajanského 58 m Topol&any, Bernolakova 2323
www.satro.sk Cennik SATROnet MVDS KM 12v01




