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AKCIOVA PONUKA
OKTOBER 2020

PLATNOST OD 01.10.2020 do 31.10.2020

/1/ Akcia HBO GO
/2/ Nova instalacia vzdusnej optiky a wifi modem zadarmo
/3/ Akcia SATROnet pre Surany a vysiela¢ Devinska Kobyla

/4/ Zvyhodnené baliky sluZieb
SATROdigital + SATROnet

/5/Akakolvek televizna sluzba na 2
mesiace zadarmo

/6/ AKCIA SATROnet a/alebo
SATROdigital az na 6 mesiacov zadarmo
pri prechode od konkurencie
/7/ Akcia na prenajom zariadeni
/8/ Vernostny systém
Predmetné akcie platia pre distribucné

systémy MVDS a KDS, pre sluzby
SATROdigital a SATROnet.

Spolo¢nost’ SATRO s.r.0. si vyhradzuje pravo na zmenu a zruSenie akcii.
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PODMIENKY AKCIE

/1/ Akcia HBO GO

info@satro.sk, Akciova ponuka oktéber 2020

1. Sluzba HBO GO za zvyhodnenu cenu - Zdakaznikovi, ktory spini podmienky akcie, bude
poskytovatelom poskytnutd sluzba HBO GO za zvyhodnenu cenu v zmysle nizSie uvedenej tabulky.

Neakciova cena / Akciova cena pri 12 Akciova cena pri 24
mes. mes. viazanosti / mes. | mes. viazanosti / mes.
Doplatok za HBO GO, ak ma Prvych 6 mesiacov
zakaznik predplatent aj 2,90 € / mes 1,90 € / mes zadarmo, zvysnych 18
sluzbu SATROdigital HBO ! ’ ! ' mesiacov je cena
doplatku 1,90 € / mes.
Doplatok za HBO GO, ak ma
zakaznik predplatenu aj 7,90 € / mes. 5,99 € / mes. -
sluzbu SATROnet

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Cielova skupina — Akcia plati pre kazdého ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu alebo dodatok k zmluve o poskytovani elektronickych
komunikacnych sluzieb na programovy balik HBO, HBOMAX SATROdigital, resp. HBO GO s
viazanostou 12 alebo 24 mesiacov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UzZivatel ma pocas doby viazanosti garantovanu cenu
programovych sluZieb.

5. Ostatné podmienky — Akciu méze vyuzit novy zdkaznik. Rovnako ju méze vyuzit verny zékaznik,
ak ma v Case vyufZitia akcie zmluvu znejucu na HBO GO na dobu neurcitu bez ¢asovej viazanosti. Akciu
moze vyuzit ten Ucastnik, voci ktorému poskytovatel neeviduje splatné neuhradené pohladavky a
zaroven nie je Ucastnikom inej akcie vztahujucej sa na HBO GO.
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/2/ NOVA INSTALACIA VZDUSNEJ OPTIKY a WIFI MODEM ZADARMO

PODMIENKY AKCIE

1. Zakladna instalacia + wifi modem ZADARMO —Z3kaznikovi, ktory spini podmienky akcie, bude
poskytovatefom poskytnuta:

- zakladnd instalacia (plati pre lokalitu Surany a pre sluibu 12G/vzdu$na optika pre vysielade Zobor,
Kamzik a Devinska Kobyla) jednorazovo pri dobe viazanosti 24 mesiacov a

- wifi modem alebo modem+wifi router ZADARMO po dobu 24 mesiacov pri dobe viazanosti 24
mesiacov

odo dna ucinnosti zmluvy na uvedené sluzby. Po uplynuti doby 24 mesiacov odo dna ucinnosti
zmluvy bude wifi modem (resp. wifi router) poskytovany za cenu v zmysle platného cennika.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.
3. Ciel'ova skupina — Akcia plati pre kazdého ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb na sluzbu

SATROdigital a/alebo SATROnet 12G s dobou viazanosti 24 mesiacov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — Akcia je uréend pre novych zdkaznikov. Akcia je kombinovatelna s dalSimi
akciami uréenymi pre novych zakaznikov.
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/3.1/ Sluzba SATROnet za zvyhodnenu cenu

PODMIENKY AKCIE

1. Sluzba SATROnet za zvyhodnenli cenu — Zakaznikovi, ktory splni podmienky akcie, bude
poskytovatefom poskytovand lubovolna sluzba SATROnet za zvyhodnenu cenu po dobu x mesiacov
(vid' tabulku €. 1) pri dobe viazanosti 24 mesiacov odo dna ucinnosti zmluvy alebo dodatku na
uvedené sluzby. Po uplynuti doby 24 mesiacov odo dna ucinnosti zmluvy alebo dodatku bude sluzba
SATROnet poskytovana za cenu v zmysle platného cennika.

Tabulka €. 1 (ceny za mesiac s DPH)

Sluzba
Lokalita SATROnet Basic SATROnet SATROnet Junior SATRQnet
Standard Professional
Surany 6,90 € / 24 mes 9,90€/24mes. | 11,90€ /24 mes. | 17,90 € / 24 mes.

Bratislava a okolie
(Vysiela¢ Devinska | 6,90 € / 24 mes | 10,90 € / 24 mes. | 14,90 € / 24 mes. —
Kobyla)

Ostatné lokality 5 € prvych 6 mes. / dalSich 18 mes. akciova cena podla cennika

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Ciel'ova skupina — Akcia plati pre kazdého ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu alebo dodatok o poskytovani elektronickych komunikaénych
sluZieb na sluzbu SATROnet s dobou viazanosti 24 mesiacov. Akcia je uréend pre novych aj vernych
zdkaznikov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — Akciu mdZe vyuzit Ucastnik, ak ma v ¢ase vyuZitia akcie zmluvu znejlcu na
sluzbu SATROnet na dobu neurcitl bez ¢asovej viazanosti alebo od prvého dna nasledujiceho
mesiaca po skonceni predoslej viazanosti. Akciu mdze vyuzit ten Ucastnik, voci ktorému poskytovatel
neeviduje splatné neuhradené pohladavky a zaroven nie je ucastnikom inej akcie vztahujucej sa na
programovu ponuku SATROnet. Predmetna akcia je kombinovatelnd s Vernostnou zlavou, Odmenou
za ziskanie nového zakaznika, s Akciou SATROnet a/alebo SATROdigital az na 6 mes. zadarmo pri
prechode od konkurencie. Nie je kombinovatelnd s akciou ,Zvyhodnené baliky sluZieb
SATROdigital+SATROnet”.

/3.2/ Akakolvek sluzba na 6 mesiacov zadarmo pre novych

zakaznikov

1. Akdkolvek sluzba na 6 mesiacov zadarmo — Zakaznikovi, ktory spIni podmienky akcie, bude
poskytovatelom poskytnuta fubovolna sluzba SATROnet a/alebo SATROdigital na obdobie 6 mesiacov
ZADARMO pri dobe viazanosti 24 mesiacov odo dia ucinnosti zmluvy na uvedené sluzby. Po uplynuti
doby 6 mesiacov odo dfia G¢innosti zmluvy bude sluzba SATROnet a/alebo SATROdigital poskytovana
za cenu v zmysle platného cennika. Zakaznici, ktori splfiaji uvedent podmienku mézu zarover vyuzit
sluzbu touchTV na prvych 6 mesiacov zadarmo. Po uplynuti doby 6 mesiacov odo diia ucinnosti
zmluvy bude sluzba touchTV poskytovana za cenu v zmysle platného cennika. Akcia sa vztahuje aj na
prenajmy zariadeni.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Cielova skupina — Akcia je urcena vylu¢ne pre prvych 100 novych zdkaznikov z kazdej lokality
(novy zakaznik nemal od spoloénosti SATRO s.r.o. sluzbu SATROnet a/alebo SATROdigital poslednych
6 mesiacov). Akcia plati pre lokalitu Surany (lokalita &. 1), a pre oblast vysielata Devinska Kobyla
a Kamzik (lokalita €. 2).

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — Predmetna akcia je kombinovatelna s Vernostnou zlavou, Odmenou za
ziskanie nového zakaznika. Nie je kombinovatelha s ostatnymi tu neuvedenymi akciami.
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/4/ ZVYHODNENE BALIKY SLUZIEB SATRODIGITAL+SATRONET

. Mesacna
Balik an ; ;
slufieb Televizia Zariadenie cena s
DPH
. . Ly s Poplatok za 16’90 €
SATROdigital MINI Zakladny digitalny Japoditanie (D. Kobyla
M KOMPLET + SATROnet Standard prijimac alebo CAM , p 16,40 €
analégova TV** modul - prendjom zékladneho modemu, 0
Aktivaény poplatok Surany
15,40 €)
ATROdigital MINI . p Poplatok
SALLOLILE] v cene je SATROnet Zakladny digitalny op af? z.a
L KOMPLET Junior (doplatok za rijimac alebo CAM zapozicanie 23,50 €
KLASIIC Professionpal +6€) pmjodul - prendjom kel oL ’
analogova TV** P L Aktivacny poplatok
SATROdigital MINI Y Zz.a.lflad?y digitalny Poplaf?k z.a
KOMPLET + . prijimac alebo CAM zapozi€anie
XL Junior (doplatok za .. . . 26,50 €
KLASIK + BT Iy modul — prenajom zakladného modemu, v
analégova TV** + 2 tematické baliky Aktivacny poplatok
SATES&E[CS_:_T'N' v cene je SATROnet HD digitalny prijimac zp:;(laai:?:nzi:
EXTRA KLASIK + Junior (doplatok za SATRObox HD HYBRID Jékladného modemu, 28,50 €

analdégova TV**

Professional + 6 €)

+ TV archiv

Aktivacny poplatok

* baliky na vyber: MAGYAR, GLOBAL, SPORT, DETI, FILM, NAUKA, HUDBA, HOBBY
** bezplatnd analdgova ponuka plati v pevnych rozvodoch Nitra, Galanta, Topol¢any, Myjava
Mesacna

Surany

L

SATROdigital MINI
KOMPLET +
KLASIK + MAGYAR

SATROnet
Professional

prijimac alebo CAM
modul - prenajom

Balik .. . .
.. Televizia Zariadenie
sluzieb

Zakladny HD digitalny

Zapozicanie wifi
modemu, instalacny
a aktivacny poplatok

cenas
DPH

23,50 €

Balik sluZieb ,Surany L“ plati iba v lokalite Surany.

PODMIENKY AKCIE

1. Zvyhodnend cena pri kombinacii sluzieb SATROdigital + SATROnet — U&astnikovi, ktory splini
podmienky akcie, bude poskytovatelom poskytovanad kombindacia sluzieb SATROdigital+SATROnet za
zvyhodnenu cenu po dobu 24 mesiacov pri dobe viazanosti 24 mesiacov odo diia Ucinnosti zmluvy
alebo dodatku, pricom po uplynuti doby 24 mesiacov odo dfa ucinnosti zmluvy, dodatku alebo
modifikovanej zmluvy, budi sluzby poskytované za cenu v zmysle platného cennika. Zakaznik moze
vyuzitim tejto akcie vymenit svoje sicasné zariadenie (ktoré ma v prenajme) za lubovolny iny bez
poplatku za vymenu.

Bezplatni vymenu mozno uplatnit len ku diu vyuZitia akcie. Po tomto datume je vymena
spoplatnend podla aktudlneho cennika. Poplatok za dorucenie a instaldciu zariadenia vsak plati v
plnej vyske.

BONUS: V lokalitach Surany a Bratislava (vysiela¢ Kamzik a Devinska Kobyla) mézu ziskat zakaznici
uvedené baliky na 12 mesiacov zadarmo pri 24 mes. viazanosti (12/24). Plati to pre novych
zakaznikov (novy zdkaznik nemal od spoloc¢nosti SATRO s.r.o. sluzbu SATROnet+SATROdigital
poslednych 6 mesiacov). Verny zdkaznik méZe ziskat uvedené baliky zadarmo 12/24 za tychto
podmienok: verny zakaznik vyuziva iba TV alebo iba NET a objedna si balik TV+NET. Uvedena akcie
je pre zakaznikov vyuzitelna iba RAZ po¢as zmluvného vztahu.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Cielova skupina — Akcia plati pre kazdého ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spoloénostou SATRO s.r.o. zmluvu o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb alebo
dodatok k zmluve na sluzby SATROdigital + SATROnet v zmysle vysSie uvedenej kombinacie balikov
s dobou viazanosti 24 mesiacov. Akcia je uréend pre novych aj vernych zdkaznikov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.
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5. Digitalne zariadenie — Zariadenie je mozné si osobne vyzdvihnut na ktoromkolvek zdkaznickom
stredisku bezplatne, alebo si objednat dopravu kuriérom bez instalacie, resp. dopravu spolu s
odbornou instaldciou podla aktualneho cennika.

6. Ostatné podmienky — Akciu mdzZe vyuZit zadujemca, ktory nema v ¢ase vyuZitia akcie uzatvorenu
zmluvu s poskytovatelom alebo verny zakaznik vyuZivajuci akukolvek sluzbu TELEVIZIA alebo
INTERNET alebo TELEVIZIA + INTERNET na dobu neur¢ittl bez ¢asovej viazanosti alebo od prvého diia
nasledujiceho mesiaca po skonceni predoslej viazanosti.

Akciu mozZe wyuzit ten Ucastnik, voli ktorému poskytovatel neeviduje splatné neuhradené
pohladavky, a zaroven nie je UcCastnikom inej akcie vztahujicej sa na programovi ponuku
SATROdigital a/alebo SATROnet. Akcia je kombinovatelnhd s Vernostnou zlavou, Odmenou za ziskanie
nového zdkaznika a s akciou SATROnet a/alebo SATROdigital az na 6 mes. zadarmo pri prechode od
konkurencie. Nie je kombinovatelna s akciou Akakolvek sluzba na 2 mesiace zadarmo, ani s akciovymi
cenami uvedenymi v cenniku a nie je kombinovatelna ani s ostatnymi tu neuvedenymi akciami.
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/5/ AKAKOLVEK TELEViZNA SLUZBA NA 2 MESIACE ZADARMO

PODMIENKY AKCIE

1. Sluzba SATROdigital alebo SATROanalog na 2 mesiace ZADARMO —Zakaznikovi, ktory splni
podmienky akcie, bude poskytovatelom poskytovand [ubovolnd sluzba SATROdigital alebo
SATROanalog ZADARMO po dobu 2 mesiacov pri dobe viazanosti 24 mesiacov odo diia ucinnosti
zmluvy alebo dodatku na uvedené sluzby. Po uplynuti doby 2 mesiacov odo dfa ucinnosti zmluvy
alebo dodatku bude sluzba SATROdigital alebo SATROanalog poskytovana za cenu v zmysle platného
cennika.

1.1. Sluzba touchTV, TV archiv na 2 mesiace ZADARMO - na uvedené sluzby plati akcia 2 mesiace
zadarmo pri 24 mesacnej viazanosti alebo 1 mesiac zadarmo pri 12 mesacnej viazanosti. Predmetnd
akcia pre touchTV a TV archiv 2/24, resp. 1/12 nie je kombinovatelna s vernostnou zlavou.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Ciel'ova skupina — Akcia plati pre kazdého ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu alebo dodatok o poskytovani elektronickych komunikaénych
sluZieb na sluzbu SATROdigital alebo SATROanalog s dobou viazanosti 24 mesiacov. Akcia je urcend
pre novych aj vernych zdkaznikov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — Akciu mdZe vyuzit Ucastnik, ak ma v ¢ase vyuZitia akcie zmluvu znejlcu na
sluzbu SATROdigital alebo SATROanalog na dobu neurciti bez ¢asovej viazanosti alebo od prvého dna
nasledujuceho mesiaca po skonéeni predoslej viazanosti. Akciu mdze vyuzit ten ucastnik, vodi
ktorému poskytovatel neeviduje splatné neuhradené pohladdvky a zaroven nie je Ucastnikom inej
akcie vztahujucej sa na programovu ponuku SATROdigital, alebo SATROanalog. Akcia sa nevztahuje
na kupne ceny zariadeni, na prenajmy, ani na sluzbu na 2. az 5. TV prijimaci (uvedeny poplatok sa
Uctuje formou prendjmu bezdrétového zdielaca a klientskych kariet alebo dekddovacich kariet).
Predmetna akcia je kombinovatelnd s Vernostnou zlavou, Odmenou za ziskanie nového zdkaznika,
s Akciou SATROnet a/alebo SATROdigital az na 6 mes. zadarmo pri prechode od konkurencie. Nie je
kombinovatelnd s akciou ,Zvyhodnené baliky sluzieb SATROdigital+SATROnet”, ani s akciovymi
cenami uvedenymi v cenniku a nie je kombinovatelna ani s ostatnymi tu neuvedenymi akciami.
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/6/ AKCIA SATRONET A/ALEBO SATRODIGITAL AZ NA 6 MESIACOV ZADARMO
PRI PRECHODE OD KONKURENCIE

PODMIENKY AKCIE

1. SluZzba SATROnet a/alebo SATROdigital aZ na 6 mesiacov zadarmo pri prechode od konkurencie
— Akcia je uréena pre novych zékaznikov sluzby SATROnet a/alebo SATROdigital. Zdujemca o tuto
akciu je povinny preukazat sa platnou zmluvou o existencii viazanosti na internetové a/alebo
televizne sluzby od lubovolnej konkurencnej spolo¢nosti. Mesacnd platba v zmysle tejto zmluvy s
konkurenénou spolo¢nostou musi byt vyssia ako 1 € za sluzby internetu a/ alebo televizie. Poclet
zostavajucich mesiacov do ukoncenia viazanosti sa zaokrihluje smerom nahor.

2. Akcia: V pripade vyuzitia akcie na televiznej sluzby je podmienkou ponuka aspon v rozsahu
MINI+KLASIK. Zakaznik ma narok na vybrané internetové a/alebo televizne sluzby od spoloénosti
SATRO s.r.o. bezplatne na obdobie, aké zostava do konca viazanosti u konkurencnej spolo¢nosti,
maximalne vsak na 6 mesiacov. Podmienkou je viazanost na vybrané internetové a/alebo televizne
sluzby na dobu 24 mesiacov mimo obdobia bezplatného wvyuZivania internetovych a/alebo
televiznych sluzieb v zmysle tejto akcie, t,j. viazanost spolu na 25 aZz 30 mesiacov. Pocas bezplatného
vyuzivania internetu v zmysle tohto bodu je mozné zaroven vyuzivat balik MINI SATROdigital alebo
Zakladnu ponuku SATROanalog zadarmo (podla aktualneho cennika sluZieb SATROdigital, resp.
SATROanalog) — a to od ponuky SATROnet Standard. Akcia sa vztahuje iba na sluzbu SATROnet
a/alebo SATROdigital, nevztahuje sa na ceny zariadeni.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Cielova skupina — Akcia plati pre kazdého nového ucastnika, ktory ku driu vyuZitia akcie uzatvori
so spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu alebo dodatok k zmluve v rozsahu SATROnet Basic, Standard,
Junior alebo Professional a/alebo aspori v rozsahu SATROdigital MINI+ KLASIK s dobou viazanosti 25
az 30 mesiacov. Za nového zdkaznika sa povazuje ten, kto so spolo¢nostou SATRO s.r.o. nemal pocas
poslednych 12 mesiacov platnd zmluvu o vyuzZivani elektronickych komunikaénych sluzieb—
SATROnet a/alebo SATROdigital.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — V pripade, Ze ma zakaznik u konkurencnej spolo¢nosti uzatvorend zmluvu
na dobu neurditd bez viazanosti a plynie mu vypovedna lehota, akciu mozno priznat do konca tejto
preukazatelnej vypovednej lehoty, maximdlne na 6 mesiacov. Predmetna akcia je kombinovatelnd s
Odmenou za ziskanie nového zakaznika, s akciou Akakolvek sluzba az na 2 mesiace zadarmo, s Akciou
»Zvyhodnené baliky sluzieb SATROdigital+SATROnet“. Ak je novy zédkaznik na sluzbu SATROnet/ alebo
SATROdigital zaroven vernym zakaznikom na inu sluzbu, akcia je kombinovatelnd aj s vernostnou
zlavou.
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/7/ AKCIOVE CENY ZARIADENI

PODMIENKY AKCIE

1. Prenajom/predaj zariadeni za zvyhodnené ceny— Zakaznikovi, ktory splni podmienky akcie, bude
poskytovatefom poskytnuty prendjom zariadenia za zvyhodnenu cenu po dobu 24 mesiacov (alebo
jednorazovy predaj) pri dobe viazanosti 24 mesiacov odo dna ucinnosti zmluvy alebo dodatku k
zmluve. Po uplynuti doby 24 mesiacov odo dna ucinnosti zmluvy alebo dodatku k zmluve, bude
zariadenie dalej prenajimané za cenu v zmysle platného cennika.

2. Platnost akcie — Akcia plati od 01.10.2020 do 31.10.2020 alebo do odvolania.

3. Ciel'ova skupina — Akcia plati pre kazdého Ucastnika, ktory pocas platnosti tejto akcie uzatvori so
spolo¢nostou SATRO s.r.o. zmluvu alebo dodatok o poskytovani elektronickych komunikaénych
sluZieb na sluzbu SATROdigital s dobou viazanosti 24 mesiacov. Akcia je urcend pre novych aj vernych
zdkaznikov.

4. Garancia cien pocas viazanosti — UZivatel ma pocas doby viazanosti 24 mesiacov garantovanu
cenu programovych sluzieb.

5. Ostatné podmienky — Akciu mdZe vyuzit Ucastnik, ak ma v ¢ase vyuZitia akcie zmluvu znejlcu na
sluzbu SATROdigital/SATROnet na dobu neuritl bez casovej viazanosti alebo od prvého dna
nasledujuceho mesiaca po skonéeni predoslej viazanosti. Akciu mdze vyuzit ten ucastnik, vodi
ktorému poskytovatel neeviduje splatné neuhradené pohladdvky a zaroven nie je Ucastnikom inej
akcie vztahujucej sa na predmetné zariadenie.

Predmetna akcia nie je kombinovatelna s balikovymi akciami.

Zvyhodneny akciovy Zvyhodnena
Akcia sa vztahuje na zariadenia: . meS?EnYI jef:ln’orazova'\.
najom pri 24 mes. predajna cena pri 24
viazanosti mes. viazanosti

SD digitalny prijima¢ SATRObox SD USB PVR, SATRObox 195 € -
SD, KAON SD ’
HD digitalny prijima¢ SATRObox HD USB PVR, KAON HD 2,50 € -
HD digitalny prijimac¢ SATRObox HD HYBRID - v cene
najmu je sluzba TV archiv, v ramci ktorého su k dispozicii 3,40 € -
kanaly v predplatenych TV ponuk SATRO.
CAM modul 1,50 € 29,00 €
SATRObox HD 1T (Amiko) 1,50 € 29,00 €
SATRObox HD 2T (Amiko) 2,00 € 39,00 €

6. Akciova predajna cena/najom bez viazanosti: Zakaznik, ktory uzatvori v ¢ase platnosti akcie
zmluvu na dobu neurcitd, moze vyuzit akciové neviazané ceny. Ostatné podmienky akcie zostavaju v
platnosti:

Zvyhodneny | Zvyhodnena jednorazova
Akcia sa vztahuje na zariadenia: akciovy najom predajna cena bez
bez viazanosti viazanosti
CAM modul - 36,00 €
SATRObox HD 1T (Amiko) 2,00 € 36,00 €
SATRObox HD 2T (Amiko) 2,50 € 48,00 €
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/8/ VERNOSTNY SYSTEM

Vernostna zlava

Trvanie
h 1 rok 2 roky 3 roky 4 roky 5 rokov
zmluvného
, (12 mes.) | (24 mes.) | (36 mes.) | (48 mes.) | (60 mes.)
vztahu
ZLAVY 2% 4% 6 % 8% 10 %

Vernostny systém je prejavom vdaky spoloc¢nosti SATRO s.r.o. voci svojim vernym
zakaznikom.

1. Kazdy zakaznik, ktorého zmluvny vztah so spolo¢nostou SATRO s.r.o. prekroéil dizku trvania
jedného roka a poskytovatel voci nemu neeviduje splatné neuhradené pohladavky, je pre ucely
Vernostného systému povaZzovany za verného zakaznika.

2. Zakaznik ziskava pravo na vernostnu zlavu na zaklade poctu ukoncenych rokov, pocas ktorych je
vernym zakaznikom spolo¢nosti SATRO s.r.o.

3. Zlavu je mozné uplatnit si na vsetky pravidelné mesacéné poplatky za poskytovanie elektronickych
komunikacnych sluzieb (digitalna televizia, internet, analégova televizia).

4. ZIavu nie je mozné uplatnit na predajné ceny ani vysku mesacného najmu prenajatych zariadeni.

5. Zakaznikovi, ktory pocas pouzivania sluzieb prerusil ich odoberanie, su roky pocitané suvisle, ak
dizka prerusenia nebola viac ako tri po sebe nasledujiceho mesiace.

6. Vernostnu zlavu je mozné uplatnit iba pri viazanosti minimalne 24 mesiacov, pri¢om v pripade, Ze
zédkaznikovi pocas tejto viazanosti vznikne narok na vyssiu zlavu, moze tato viazanost prerusit, ale iba
v pripade, Ze sticasne s tymto preru$enim poziada o novl 24 mesacnu viazanost. Zakaznici vyuzivajuci
sluzby prostrednictvom technoldgie MMDS mézu vyuzit vernostnu zlavu pri viazanosti 12 mesiacov.
7. Vernostnu zlavu je mozné kombinovat so vSetkymi akciovymi ponukami, pokial' v pravidlach akcie
nie je uvedené inak.

8. Zlava je prenosna na priameho potomka alebo rodica, pricom ako dbkaz pribuzenského vztahu
sluZi rodny list (iba nahliadnutie).

9. Zakaznik, ktorého rodic¢ia vyuzZivaju sluzby SATRO a s verni zékaznici, maju narok ziskat ako
zaciato¢ny bonus polovicu zlavy rodicov, pricom ako dbdkaz pribuzenského vztahu slizi rodny list (iba
nahliadnutie).

10. Maximalna vyska zlavy, ktori moze zakaznik vernostnym systémom dosiahnut je 10 %.

11. Zakaznik vyuZivajuci sluzby od spoloc¢nosti SATRO na urcitej adrese (vznikol mu narok na
vernostnu zlavu), dand vysku vernostnej zlavy mozno uplatnit aj na dalSie uzatvorené zmluvy na
inych pripojnych miestach.

12. Vernostnu zlavu je mozné si uplatnit vZdy od 1. drfia mesiaca po tom, ako ori zékaznik poZiada:

a, osobne prostrednictvom Zakaznickych stredisk.

b, telefonicky prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 311 000. V tomto pripade bude zakaznikovi
zaslany dodatok k zmluve. Podpisany dodatok je nutné obratom vratit do spolo¢nosti SATRO s.r.o.
najmenej 3 pracovné dni pred uplatnenim vernostnej zlavy. V pripade nedodrzania lehoty dorucenia
sa platnost vernostnej zlavy postiva o1 mesiac a zmluvna viazanost sa predizi. V pripade, ze
spolo¢nost SATRO s.r.0. neobdrzi podpisany dodatok zo strany zdkaznika najneskér do 30 dni od jeho
prevzatia zakaznikom, jeho platnost zanika.
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Odmena za ziskanie nového zakaznika — AKCIA

Ak na doporucenie verného zakaznika uzatvori novy zakaznik zmluvu o poskytovani elektronickych
komunikacnych sluzieb na lubovolnd programovid ponuku SATROanalog alebo SATROdigital alebo
SATROnet s viazanostou 24 mesiacov, verny zakaznik ziskava ako odmenu svoje predplatené sluzby
s vynimkou zariadeni na 1 mesiac bezplatne. V pripade, ak novy zdkaznik uzatvori na doporucenie
verného zakaznika zmluvu na TV aj internetové sluzby pri 24 mesacnej viazanosti, verny zdkaznik
ziska 2 mesiace svojej ponuky (s vynimkou zariadeni) bezplatne.

1. Za nového zakaznika sa povazuje ten, kto so spolo¢nostou SATRO s.r.o. nemal pocas poslednych 12
mesiacov platnu zmluvu o vyuzivani elektronickych komunikacnych sluzieb.

2. Odmena za ziskanie nového zakaznika je kombinovatelna so vsetkymi akciovymi ponukami, pokial
v pravidlach akcie nie je uvedené inak.

3. Novy zakaznik pri uzatvoreni zmluvy nahlasi Cislo zmluvy verného zdkaznika. Verny zakaznik si
moze uplatnit odmenu za ziskanie nového zdkaznika do 6 mesiacov odo dna uzatvorenia zmluvy
nového zédkaznika e-mailom na info@satro.sk, prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 311 000 alebo
Zakaznickych stredisk.
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