V Bratislave 16. februara 2024
VaZeny zakaznici,

dovolujeme si vas informovat, Zze od 1. aprila 2024 v spoloénosti SATRO s.r.o. nastala zmena v cene balika
KOMFORT sluzby SATROsat.

Nova cena programového balika KOMFORT sluzby SATROsat, platnd od 1. aprila 2024 sa meni
zo0 17,90 €/mesiac na 19,90 €/mesiac.

Novy Cennik sluZieb a zariadeni SATROsat najdete tu:
https://www.satro.sk/fm_source/Cennik_sluzieb a zariadeni SATROsat 31012024 .pdf

KedZze mate nastavené rézne periddy platenia, tato zmena vam bude uskutoCnena automaticky a bude
vam zohladnena pri najbliz3ej fakturacii.

V pripade zaujmu o vystavenie nového splatkového kalendara, prosime, kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu
na info@satro.sk a aktuélny splatkovy kalendar vam obratom poSleme, alebo, navstivte naSe Zakaznicke stredisko,
prostrednictvom ktorého vam splatkovy kalendar bude vystaveny na pockanie. V zmysle ustanovenia § 87 ods. 9
zakona €. 452/2021 Z.z. mate pravo odstupit od zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb bez sankcii do jedného mesiaca
odo dfia ozndmenia zmeny zmluvy, ak tieto zmeny neakceptujete.

O spominanej zmene sme verejnost informovali ozndmenim na naSej webovej stranke www.satro.sk,
dna 16. februara 2024.

Dovolujeme si Vas informovat, Ze blizSie informécie vam poskytneme na Zakaznickej linke 0850 311 000, v cene
miestneho hovoru.

V zavere listu si vam dovolujeme zaZelat prijemné chvile stravené prostrednictvom televiznej programovej ponuky
spoloénosti SATRO s.r.o.

Verime, Ze nam aj nadalej zachovéate Vasu priazen.

S Uctou,
FrantiSek Kaduch
riaditel SATRO s.r.0.
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